
IT-Beschaffungskonferenz vom 27. August 2024

Sozial nachhaltig beschaffen entlang der Lieferkette

Prof. Dr. Rika Koch & Lara Biehl

BFH Institut Public Sector Transformation, Fachgruppe Public Procurement



Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences 2



Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences 3

Art. 2 («Zweck») Bundesgesetz über das öffentliche Beschaffungswesen (BöB) und 
der Interkantonalen Vereinbarung über das öffentliche Beschaffungswesen (IVöB)

Neu: Soziale Nachhaltigkeit als Gesetzeszweck

Doch was heisst «sozial 
nachhaltig»?
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Soziale Nachhaltigkeit gemäss der Botschaft zum BöB (I/II)

«Der Bund nimmt bei seinem Konsumverhalten eine Vorbildfunktion ein, 
indem er bei seiner Beschaffungstätigkeit Produkte nachfragt und Bauwerke 
realisiert, die (…)  gesundheitsverträglich sind und die sozial 
verantwortungsvoll produziert werden.»
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Soziale Nachhaltigkeit: Input- und Output-Dimension

Beschaffungsprojekt

Input: z.B. «sozial 
verantwortungsvolle» 
Produktion

Output: z.B. gesundheits-
verträgliche Wirkung 
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Soziale Nachhaltigkeit: Input- und Output-Dimension

Beschaffungsprojekt

Input: z.B. «sozial 
verantwortungsvolle» 
Produktion

Wie kann ein 
Beschaffungsgenstand sozial 
nachhaltig produziert und 
geliefert werden?
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Soziale Nachhaltigkeit gemäss der Botschaft zum BöB (I/II)

Der «sozialen Nachhaltigkeit» wird unter anderem dadurch Rechnung 
getragen, dass Aufträge in der Schweiz nur an Anbieterinnen vergeben 
werden dürfen, welche die Bestimmungen über Arbeitsschutz und 
Arbeitsbedingungen sowie die Gleichbehandlung von Frau und Mann in 
Bezug auf die Lohngleichheit einhalten. Bei Leistungen, die im Ausland 
erbracht werden, müssen mindestens die acht Kernübereinkommen der 
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) eingehalten werden.
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Soziale Nachhaltigkeit gemäss Gesetz

Art. 12 Abs. 2 BöB:  «Für die im Ausland zu erbringenden Leistungen vergibt 
die Auftraggeberin einen öffentlichen Auftrag nur an Anbieterinnen, welche 
mindestens die Kernübereinkommen der Internationalen 
Arbeitsorganisation (ILO) (…) einhalten. Die Auftraggeberin kann darüber 
hinaus die Einhaltung weiterer wesentlicher internationaler 
Arbeitsstandards fordern und entsprechende Nachweise verlangen sowie 
Kontrollen vereinbaren.»
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Soziale Nachhaltigkeit gemäss Gesetz

Anhang 6 BöB 
Anhang 3 IVöB
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Relevanzmatrix BAFU

Der IKT-Sektor ist ein Hochrisikosektor

Relevanzmatrix- Orientierungshilfe für Beschaffende und Bedarfsstellen (PDF, 1 MB, 26.08.2020)

https://www.bafu.admin.ch/dam/bafu/de/dokumente/wirtschaft-konsum/fachinfo-daten/relevanzmatrix.pdf.download.pdf/relevanzmatrix-gesamt.pdf
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Sozialaudits als Basis für Überprüfungsmechanismen

In einem Sozialaudit wird eine 
Produktionsstätte anhand 

bestimmter Kriterien oder Standards 
überprüft: Arbeitsverträge, 

Lohndokumente, Arbeitszeiten, 
Überstundenregelungen, Kinder- 

und Zwangsarbeit, Diskriminierung

Zertifizierungsstellen wie SAI legen 
Standards und Richtlinien für Audits 

fest und vergeben Zertifikate 

Auditfirmen (z.B. TÜV-Rheinland, 
RINA, EUROCERT S.A. etc.), 

werden von Zertifizierungsstellen 
beauftragt, um Audits in den 
Fabriken nach den definierten 

Standards durchzuführen. 
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Minimalziel: Überprüfung durch Zertifikate

1) Nachweis, dass der Anbieter
sowie die relevante
Subunternehmen und 
Zulieferbetriebe
(= «wichtige Dritte») die ILO-
Kernarbeitsnormen einhalten. 

2) Der Nachweis muss von 
unabhängigen Parteien
durchgeführt worden sein

3) Der Nachweis muss zeigen, 
dass die ILO 
Kernarbeitsnormen
umgesetzt sind oder
Systeme für ihre Umsetzung
aufgebaut werden

Biehl, L. (2024). Soziale Nachhaltigkeit in der Beschaffung von IKT-Produkten: Forderung von Nachweisen zur Überprüfung der ILO-
Kernarbeitsnormen. Editions Weblaw.
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TCO-Certified in Ausschreibungen

Schulen Glarus Nord

Projekt ID: 234083 Stadt Winterthur

Projekt ID: 190961

https://intelliprocure.ch/projektsuche/simap/234083
https://intelliprocure.ch/projektsuche/simap/190961
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https://konzernverantwortung.ch/wp-content/uploads/2024/01/nzzs_20240114_0_0_12.pdf

ENVIRONMENTAL INVESTIGATION AGENCY / GRASSROOTS, Who watches the watchmen 2: The continuing 
incompetence of the Roundtable on Sustainable Palm Oil’s (RSPO) assurance systems, November 
2019, www.eia-international.org/wp-content/uploads/WWtW2-spreads.pdf

Wie effektiv sind 
die Massnahmen?

https://konzernverantwortung.ch/wp-content/uploads/2024/01/nzzs_20240114_0_0_12.pdf
http://www.eia-international.org/wp-content/uploads/WWtW2-spreads.pdf
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Herausforderungen 

Sozialaudits in der Kritik

 Gefahren von Interessenskonflikten: 
 Auditfirmen sind privatwirtschaftliche Firmen, die Umsätze im Millionenbereich verzeichnen.
 Heruntersetzung von Auditdauer, um günstigere Preise anzubieten
 Audits werden von «Dritten» durchgeführt, die jedoch von den Unternehmen bezahlt werden 

(«controlled by business»)

 Intransparenz
 Warum ein Unternehmen zertifiziert wurde oder welche Mängel festgestellt wurden, wenn ein 

Unternehmen zur Verbesserung aufgefordert wird, ist öffentlich nicht einsehbar. 

 Aussagekraft von Audits
 Audits finden nur alle 12 – 36 Monate statt

 Häufende Vorfälle gefundener Verstösse trotz Zertifizierung
 Neben Ali Enterprise (250† und SA-8000 zertifiziert) und Rana Plaza-Gebäudes (1’134†, TÜV-

Rheinland und RINA zertifiziert) gibt es viele weitere Vorfälle vor allem im Bereich 
Verweigerung der Vereinigungsfreiheit, Belästigung und Geschlechterdiskriminierung
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Lösungsansätze

Möglichkeit 1: Dennoch Audits durchführen/fordern

Auf Sozialaudits basierende Zertifikate können eine gute 
Einstiegslösung sein, soziale Nachhaltigkeit in den 
Beschaffungsprozess einzubinden (sie sollten jedoch nicht den 
Endpunkt markieren). 

Minimale Verbesserungen in den betroffenen Fabriken

 Politische Bedeutsamkeit
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Lösungsvorschlag: Audits durchführen (very advanced)

Möglichkeit 2: «Eigene» 
Durchführung von Audits

Mehr Zeit geben für 
Interviews, Offenlegung der 
Auditberichte, Einbezug von 
lokalen Gewerkschaften

Ausschreibung der armasuisse
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Ein Blick in die Zukunft? Ambitionierte Lösungsansätze

Möglichkeit 3: Verstärkende Wirkung durch Vertragsklauseln

Offenlegung von Fabrikdaten 

 Implementierung eines Verhaltenskodex (z.B. gemäss Vorlage von 
Electronics Watch)

 Regelungen zur Berichterstattung und deren Umsetzung

 vertragliche Verankerung von Korrekturmassnahmen 

 Regelungen zur Offenlegung von Auditdaten

 Einfordern von Anbieterkonzepten als Zuschlagskriterium, in denen 
Lieferanten detailliert Risiken in der Lieferkette benennen und 
entsprechende Lösungsvorschläge präsentieren. Diese Massnahmen 
werden anschliessend vertraglich festgelegt
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In dem Konzept muss der Bieter darstellen, 

wie die Einhaltung der ILO-Übereinkommen 

in der Lieferkette gewährleistet wird

Das Konzept, das der Bieter vorlegt, wird nach der 
Plausibilität bewertet (z.B. Benennung «wichtiger 
Dritter», Formulierung konkreter Massnahmen, etc.)

Anbieterkonzepte als Zuschlagskriterium

EVERMANN ANNELINE, Praxisbeispiele Sozial verantwortliche IT-Beschaffung, WEED - World Economy, Ecology & Development e. V., 2016.http s://www.nachhaltige-beschaffung.info/DE/DokumentAnzeigen/dokument-anzeigen.html?idDocument=1056&view=knbdownload 
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