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Ich lass mich zertifizieren! 
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Zertifizierungssysteme für Küchen
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NEUE TRENDS +/-
Professionelles Lieferkettenma-
nagement wie es z.B. in der Auto-
mobil Branche seit Jahrzehnten 
üblich ist, funktioniert nur mit 
standardisierten und umwelt- und 
qualitätszertifizierten Vorleistun-
gen
Diese Professionalisierung wird 
auch im Bereich betriebliche 
Dienstleistungen in anderen Bran-
chen und vor allem bei Ausschrei-
bungen ein immer wichtigeres 
Thema

HILFREICHE ADRESSEN
VKI Verein für Konsumenteninfor-
mation Team Umweltzeichen
DI Otto Fichtl
Linke Wienzeile 18, A-1060 Wien 
T +43 (1) 588 77-235
ofichtl@vki.at 

 ß www.umweltzeichen.at/tourismus 

Verein zur Förderung von Lebens-
mitteln mit erhöhter Qualität
Mag. Anita Bauernfeind
Handelskai 92/Gate1/3.OG/Top.CF, 
A-1200 Wien

Wussten Sie dass,…
…immer mehr Ausschreibungen auf geprüf-
te Qualität und Zertifizierungen Wert legen?

…in Österreich bereits 150 Gastronomiebetrie-
be und ca. 80 Cateringunternehmen das Ös-
terreichische Umweltzeichen tragen?

…107 Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung diese 
höchsten Standards in der Branche erfüllen- vom Alten-
heim bis zur Betriebskantine oder UniversitätsMensa?

Worauf Sie achten sollten!
Viele kleine Maßnahmen können dazu beitragen, das 
Betriebsergebnis und die Positionierung nach au-
ßen auf verschiedenste Weise zu verbessern. 

Das Potential der Einzelmaßnahmen wird aber 
in der Praxis sehr oft nicht oder viel zu wenig ge-
nutzt, weil der gesamtheitliche Zugang fehlt und da-
mit viele Effekte nicht zur Geltung kommen.

Klassische Qualitätsmanagementsysteme bieten hier 
Abhilfe, sind aber in vielen Fällen für den Gastronomie-
bereich viel zu komplex und aufwändig strukturiert.

Deswegen wurde dem Österreichischen Umweltzeichen ein 
auf das Wesentliche beschränktes Basismanagementsystem 
zugrunde gelegt. Damit können konkrete für die Situation am 
österreichischen Markt und unter den rechtlichen Rahmen-
bedingungen wirksame Maßnahmen umgesetzt werden.



Medieninhaber und Herausgeber: 
Bundesministerium für Nachhaltigkeit und 
Tourismus 
Stubenring 1, 1010 Wien
bmnt.gv.at

Themenblatt
Top-Thema: Vermarktung und Kommunikation

T +43 664 829 31 41
anita.bauernfeind@vql.at
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INFORMIERE DICH BEI DEN 
BESTEN
Ausgezeichnete Gemeinschafts-
verpfleger:

 ß www.umweltzeichen.at/de/tourismus/gemein-
schaftsverpflegung

Beispiel Kuratorium Wiener Pensi-
onisten Wohnhäuser:

 ß https://www.umweltzeichen.at/de/tourismus/
gemeinschaftsverpflegung/best-practice-kuratori-
um-wiener-pensionisten-wohnhuser

HILFREICHE GÜTESIEGEL/
ZERTIFIKATE
Österreichisches Umweltzeichen

 ß  www.umweltzeichen.at/de/tourismus/gemein-
schaftsverpflegung

Mehr Infos und Themenblätter 
finden Sie unter:

www.beschaffungsservice.at

https://www.beschaffungsservice.at/news/list/1--Gemeinden

